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Introducéo

As novas tecnologias vém provocando uma reestruturacdo de varios setores da sociedade
onde tém sido utilizadas. O sistema financeiro, o sistema bancéario, o sistema de transportes e o
sistema de salide, entre outros, figurariam como exemplos de mudancas na organizacdo do trabalho
determinada pela adogéo de recursos das novas tecnologias. Este fenbmeno de desestruturacdo de
algumas relacdes de trabalho contribuiria, dialeticamente, para outra forma de estruturacdo visivel
no desempenho ‘modernizado’ destes setores teorizado por Lojkine (1995), Schaff (1995), Chesnais
(1997), Castells (1999), dentre outros. Especificamente no caso do setor educativo
institucionalizado, esse processo tem gerado um conjunto de agBes encadeadas para a efetiva
informatizacdo das praticas escolares cujo processo serd analisado desde a perspectiva marxista no
presente trabalho.

Inicialmente, toma-se como premissa sobre o carater de estruturacdo/desestruturacdo
decorrentes da utilizacdo desses recursos, a analise de Figueiredo (1989: 4), para quem “a atividade
tecnoldgica é vista por um lado, como fator constitutivo da vida do homem em sociedade e, por
outro, a tecnologia implica escolhas e decisfes tanto para sua producdo, como para sua difusdo e
seu consumo” e da qual figuram os fatores politicos, ideol6gicos, culturais, econémicos, e até
mesmo financeiros, que tém determinado algumas das mudancas no cotidiano da préatica
institucional da escola.

O conceito de (novas) tecnologias adotado representa uma apropriacdo inicial da teoria
marxista que permite considerar as maquinas, técnicas, ideologia e os processos de mudancas das
relacbes sociais, representados na qualificacdo, como fatores que estruturam esse conjunto de
recursos. Esses elementos estruturantes se constituirdo nas principais categorias de analise desse
movimento dialético de reestruturacdo/estruturacéo da préatica educativa determinada pelas politicas

publicas de insercdo das ferramentas das novas tecnologias em seu cotidiano.

* Professora titular da Universidade Paulista, pesquisadora cadastrada junto ao CNPq nos grupos de pesquisa “Pedagogias
de Resisténcia” e “Politicas publicas e gestdo de praticas educativas”, sendo lider desse Gltimo.



Relagdes entre o conceito de maquinaria em Marx e as novas tecnologias

Decorrentes de uma composicdo de maquinas, técnica e ideologia, cabe ressaltar que Marx
(1980: 423) inicialmente vé na tecnologia uma possibilidade de liberacdo do homem das tarefas
exaustivas (Grundisse). No entanto, redimensiona tal interpretacdo dando-lne um carater de
exploragdo, na medida em que evidencia a concentracdo do nimero dos ociosos abastados e a
conseqiente exploragdo aumentada de outros tantos para quem “a maquinaria é meio para produzir
mais valia. Na manufatura, o ponto de partida para revolucionar o0 modo de producéo é a forga de
trabalho, na inddstria moderna, o instrumental de trabalho.”

O surgimento da técnica, por sua vez, que é vista como decorrente do uso das maquinas
resultando em uma certa autonomia. Essa condicdo situaria 0 homem a margem do processo
imediato da producdo mas, seria mantido ainda no centro de outras atividades como programacao,
planejamento e pesquisa, entre outros. Na medida em que vé na especializacdo outra condigdo das
relac6es de producéo observa-se a alienacao do individuo pois,

a universalidade do trabalhador, adquirida novamente, s6 existe em si, neste sistema, seja
porque o trabalhador é indiferente ao seu préprio trabalho, cujo conteldo se encontra fora
dele, seja porque ele ndo desenvolve nenhuma especializacdo. Sem divida, se cumpre aqui,
uma certa especializacdo sem contetdo.

O caréter da ideologia, como fator constituinte do conceito de tecnologia, € inicialmente

analisado a partir do enfoque dado por Habermas (1980: 314). Para ele, a vinculacdo de Marcuse
entre racionalidade e opressdo, sdo insuficientes no sentido de demonstrar todo o cunho ideoldgico
gue perpassa a técnica e a ciéncia, facetas da tecnologia. Assim, referindo-se a técnica afirma

(...) é por esse meio que surgem ideologias, no sentido restrito da palavra. Elas substituem as
legitimacdes tradicionais de dominacdo, ao se apresentarem com as pretensdes da ciéncia
moderna e ao se justificarem a partir da critica da ideologia. As ideologias € a critica da
ideologia sdo co-originérias.

Para Belloni (1984: 55), esta ideologia que vem no sentido de legitimar o préprio uso de
maquinas e técnicas, estaria expressa sob a forma de um discurso. Deste discurso - tecnocratico -
decorrem duas crencas quando da introducdo do que define como inovac6es tecnoldgicas, em paises
subdesenvolvidos,

“a afirmacdo, fundamentada ‘cientificamente’, de que a tecnologia pode resolver os
problemas do subdesenvolvimento, possibilitando ‘queimar etapas’ na ascensao a classe dos
paises desenvolvidos; e a ‘neutralidade’ e a exceléncia do trabalho ‘técnico’ especializado,
em oposicdo as decisdes e agdes politicas baseadas no consenso (consideradas como nédo
racionais). Este discurso faz parte de um modelo de sociedade que compreende os valores da
sociedade de consumo e uma certa concepcdo de mundo, tipica dos paises capitalistas
avancados e que tem muito a ver com o racionalismo e o pragmatismo dos paises do
Ocidente.”

Cabe considerar as transformacgdes nas relagdes sociais, na teoria marxista, decorrentes da

absorcdo de elementos novos no processo produtivo intermediados pelo elemento ideoldgico



evidenciadas na obra Miséria da Filosofia. Nessa, Marx (1965: 104) rebate Proudhon afirmando
que

as relagdes sociais estdo, intimamente, vinculadas as forgas produtivas. Ao adquirir novas
forcas produtivas, os homens trocam o modo de vida, trocam todas as suas rela¢des sociais de
acordo com o desenvolvimento de sua producdo material, criam também os principios, as
idéias e as categorias, de conformidade com suas rela¢des sociais.

Assim entendido, o aspecto ideoldgico que a tecnologia (e as novas) acarretam, passa a
constituir mais um elemento do conceito que pressupde a necessidade de uma outra qualificacdo a
ser atendida pela escola. Parece importante ressaltar que, por sua especificidade e materialidade,
estes recursos tém se diferenciado de outras ferramentas, como o0s recursos dos meios de
comunicacgdo de massa - jornais, televisdo, radio, video - ja inseridos no cotidiano da escola e que
representam uma outra ideologia. Postman (1994:23) explica este fenémeno afirmando que

(...) toda ferramenta estd impregnada de um viés ideol6gico, de uma predisposicao a construir
0 mundo como uma coisa € ndo como outra, a valorizar uma coisa mais que outra, a

amplificar um sentido ou habilidade ou atitude com mais intensidade do que 0s outros.

Novas tecnologias na pratica educativa

Esse carater diferenciador na utilizagdo das novas tecnologias em relagdo aos demais recursos
utilizados no cotidiano escolar talvez se deva alguma especificidade e materialidade das novas
tecnologias. Parte dessa especificidade estaria na forma interativa, assincrénica e, intencionalmente,
desmassificadora que a informatica, através dos seus hardware e software, possibilitaria. Por
interatividade, entende-se a possibilidade de sistematizacdo dos conhecimentos segundo um ritmo,
necessidade, intensidade individualizados de informacdes. Esta caracteristica levou a denominacéo
de ‘construcionismo’ ao processo de aprendizagem significativamente diferenciado quando
intermediado pelos recursos das novas tecnologias, de modo particular, os computadores." A
assincronia advém desta interatividade tornando possivel que, em seu proprio tempo e ritmo, o
conhecimento (ou a informagdo) possam ser transmitidos. Negroponte (1995: 146), numa
abordagem genérica sobre os impactos da utilizacdo dos recursos da novas tecnologias no cotidiano,
define como assincronia o fato de que “nem todas as nossas comunicagdes precisam ser imediatas e

em tempo real”.? A desmassificacdo do processo educativo, por sua vez, parece ser possivel e

! Ver especificamente Papert ao afirmar que “quando o aprendiz esta interagindo com o computador, ele esta
manipulando conceitos e isso contribui para o seu desenvolvimento mental. Ele estd adquirindo conceitos da mesma
maneira que ele adquire conceitos quando interage com objetos do mundo, como observou
Piaget.”In:Logo:computadores e educagdo. S&o Paulo: Brasiliense, 1988, p. 67.

2 Em seu livro A vida digital complementa afirmando que “uma conversa frente a frente ou ao telefone acontece em
tempo real e de forma sincrona. Por ironia, nds a iniciamos na maioria das vezes para que haja uma troca de
informag6es que, em si, ndo requer nenhuma sincronia e, portanto, também se d& mediante uma transmissdo de




resulta das caracterizacBes anteriores, possibilitando atendimento personalizado no processo
educativo pois, segundo Valente (1993: 25), “nesta concep¢do, a escola passa a ser considerada um
locus de efetivacdo de um processo, ou melhor, o aluno passa por um processo recebendo
tratamento diversificado, permanecendo o tempo necessario para cumprir seu programa de forma
individual.”

Os estudos tém demonstrado, ainda, este carater de mudanga também na propria organizagdo
do trabalho educativo, isto é, a tarefa pedagodgica do ensino e aprendizagem a partir de alteragfes no
desempenho dos papéis no cotidiano da escola. As distintas classes sociais representadas pelas
funcbes de direcdo, docentes, funcionarios e alunos -, tendem a implementar outras relacbes de
trabalho nas quais estejam incluidos os recursos das novas tecnologias provocando alteracdes
significativas na pratica socialmente necessaria de educacéo:

A mudanca da funcdo do computador como meio educacional acontece juntamente com um
questionamento da funcdo da escola e do papel do professor. A funcdo do aparato
educacional ndo deve ser a de ensinar mas sim a de promover o aprendizado. Isto significa
que o professor deixa de ser o repassador de conhecimento - o computador pode fazer isto e 0
faz muito mais eficientemente do que o professor - para ser o criador de ambientes de
aprendizado e facilitador do processo pelo qual o aluno adquire conhecimento. As novas
tendéncias de uso do computador na educacdo mostram que ele pode ser um importante
aliado neste processo que estamos comecando a entender?

Ocorre porém que, se 0 computador for utilizado como substituto do papel e lapis, perde
seu sentido inovador. As mudancas apenas sdo evidenciadas quando os professores e demais atores
do processo educativo sdo devidamente qualificados, condicdo essa que gera certo descompasso
conforme énfase dada pelo relatério do Conselho Internacional para Estudos de Ciéncia Politica
(apud Salomon,  : 8), dando conta das relagbes de produgéo e sociais:

(...) mudancga tecnoldgica e inovagdo ndo podem ter efeitos socialmente benéficos se o
contexto cultural e politico ndo estiver preparado para absorvé-las e incorporé-las, e para
atingir as transformagdes estruturais que serdo exigidas - um processo muito mais dificil e
complexo que uma mera transferéncia de recursos (nesse caso, ciéncia e tecnologia ao invés
de capital) dos ricos para os pobres como uma forma de corrigir as desigualdades.

Considerando a analise construida a partir da especificidade/materialidade das novas
tecnologias representada pelas maquinas, técnica e ideologia, observa-se que, uma vez absorvidos
na organizacdo do trabalho educativo - apropriadas como relacGes de produgdo — passariam a
constituir uma outra estrutura de qualificacdo. Essa, por sua vez, estruturante das relagdes sociais

demandadas pela contemporaneidade do capitalismo. Ocorre que o sentido inovador dessa estreita

mensagens que n&o tivesse em tempo real.” In: NEGROPONTE, Nicholas. A vida digital. S&0 Paulo: Companhia das
Letras, 1995, p. 146.

® Parte do artigo de José Armando Valente do Nicleo de Informética Aplicada & Educacido da UNICAMP, em que trata
dos “Diferentes usos do computador na Educagdo”./In:/ Em Aberto, Brasilia, ano 12, n. 57., jan./mar. 1993.



relacdo entre 0s recursos e a pratica educativa institucionalizada tem sido fetichizada, como ocorre
com o processo de constituicdo de uma mercadoria. Parte desse fetiche, parece justificar as politicas
publicas de educacdo para informatizacdo das escolas, podendo ser compreendido nas analises
feitas por Belloni (1984 : 571), para quem
“(...) a eletronica, a informatica e o audiovisual impdem ao pensamento humano um ritmo e
uma logica totalmente novos, aumentando a velocidade das operacdes légicas tradicionais e
reduzindo sua complexidade para adapta-lo as exigéncias binarias da linguagem da maquina.

Serd essa ideologia hegemonica sobre o carater de modernidade que a utilizagdo destes
recursos representa e o sentido de redentor das mazelas sociais do atraso tecnoldgico que tém
representado para as sociedades pos-industriais o conjunto de um ideério tecnocratico. Este
arcabouco tedrico-ideolégico tem fundamentado a reformulacdo dos programas da escola e
determinado a revisdo no emprego dos orcamentos do Estado. Essas mudancas nas préprias
politicas governamentais evidenciariam a materializacdo do fetiche sob a forma de ‘crenca’ na
modernidade da sociedade viabilizada pela tecnologizacdo de seu sistema educacional. Afinal,
segundo Pavan (1987: 46)

“em todo o mundo os governos reconhecem a Ciéncia e a Tecnologia como ferramentas

poderosas para o desenvolvimento econdmico e social. O Japdo fez Tsukuba, a Cidade da

Ciéncia, com seus mais de 80 institutos de pesquisa. A Franca esta implantando um projeto

analogo, enquanto a Suécia busca tornar a cidade de Lund um pdlo nacional de ciéncia de

fronteira. Por sua vez, os Estados Unidos preparam seu futuro acreditando que sua economia

e sua seguranca dependerdo das novas tecnologias.”

No caso brasileiro, o governo vem fazendo empreendimentos para ‘modernizar’ a rede
publica de ensino de todo pais dispondo de recursos orcamentarios da ordem de R$ 480 milhdes
para a aquisi¢do de computadores. Sob esse pretexto, dados do Programa Nacional de Informatica
na Educacédo indicam que ha dez anos foram adquiridos 100 mil computadores a serem distribuidos
entre cinco a seis mil escolas publicas de 5% a 82 séries e ensino médio desde que possuissem mais
de 150 alunos. Para se ter uma nocdo mais precisa do isto que significa em termos de impacto, o
pais apresentava naquele ano um total de 220 mil estabelecimentos de ensino publico. Revendo a
estratégia politica do projeto anterior de modernizagdo da escola, o programa TV Escola, o érgao
responsavel pela aquisi¢do dos recursos, possuia a intencdo de preparar tecnicamente professores
das escolas que receberiam os computadores. Este programa, embora implementado em 1995 pelo
Ministério da Educacdo, distribuiu verbas para a compra do que foi chamado de Kit Tecnoldgico:
TV, videocassete e antena parabdlica. Ocorre que, a época, na medida em que ndo houve
qualificacdo dos professores para utilizar este material, bem como ndo houve uma mudanca na

infra-estrutura fisica para a acomodacdo destes recursos, 0 projeto TV Escola passou a ser visto



como uma evidéncia da necessidade de investimentos na qualificacdo de pessoal. Bosi (1997: 3)

analisa esses fatos num estudo da relacdo entre as coisas e as pessoas na educacao, onde conclui que
continua, pois, vigorando o primado das coisas sobre as pessoas. Computadores e TVs aos
milhares sem professores respeitados e estimulados sdo sucata virtual. Livros didaticos sem
mestres que 0s leiam e os trabalhem com garra e entusiasmo sdo pilhas de papéis destinados
ao lixo do esquecimento.

Estes projetos representam possibilidades de reestruturacéo das relagdes sociais a partir das
mudancas na forma de produzir bens, servicos ou mercadoria desde que, relacionadas a mudanca
nos processos de qualificacdo. Com isso, seria o0 proprio entendimento de socializacdo que passaria
a ser revisto frente aos processos de automacgdo e modernizacdo da organizacdo do trabalho em
diversos setores, fato que, de modo reciproco, contribui para novas demandas quanto a qualificag&o.

Essas mudancas s&o visiveis no cotidiano da escola através da reformulacdo de seus
curriculos. Ao mesmo tempo em que 0s curriculos promovem o estabelecimento deste outro
paradigma cientifico-tecnoldgico, representam ainda a possibilidade do desvelamento destes
recursos como fetiches do nosso tempo. Postman (1994:194) afirma que “a educacdo é um
excelente antidoto para o carater do tecnopélio anti-histérico, saturado de informacao, adorador da
tecnologia” fato este confirmado através de

(...) um curriculo no qual todas as matérias sejam apresentadas como um estagio no
desenvolvimento historico da humanidade; no qual sejam ensinadas as filosofias da ciéncia,
da histéria, da linguagem, da tecnologia e da religido; e no qual haja, forte énfase nas formas
cléssicas da expressdo artistica. Esse € um curriculo que “volta ao bésico”, mas ndo da
maneira como 0s tecnhocratas tencionam. E, com certeza, ele estd em oposi¢do ao espirito do
tecnopolio (idem, 204).

“O que fazer?...

Desse modo, a adocdo de uma perspectiva marxista para a compreensdo do movimento
dialético de estruturagdo/desestruturacdo das novas tecnologias nas politicas de educacdo, torna
possivel que os elementos estruturantes (maquinas, técnica, ideologia) sejam redimensionados. O
cunho de fetiche que reveste tais recursos deve ser considerado quando das mudancas nas relagdes
sociais decorrentes da adocdo a-critica desses modelos de organizacdo das praticas educativas no
cotidiano das instituices escolares. Caso contrério, a fungéo social de reproducdo da estrutura
desigual serd reafirmada na legitimacéo do tecnopdlio.

Nesse sentido, revisitar Zhukov (1982, p. 162) parece fundamental pois, para ele,

(...) é totalmente inconsistente qualquer tentativa de reconstituir os degraus do
desenvolvimento progressivo baseada exclusivamente nos indices tecnoldgicos, sem
analisar as relacdes sociais dominantes. E impossivel subordinar a historia dos homens a
histéria das maquinas, sem contetdo social.



Bem provavelmente, tenha sido a necessidade desse ‘contetdo social’ o fator que tem
desencadeado as reflexdes sobre os niveis de legitimidade das politicas publicas de educacéo para
insercdo das novas tecnologias no cotidiano escolar. No entanto, uma analise marxista desse
conteldo permite desvelar o carater de ‘fetiche’ que esses recursos seguem representando na

estrutura social capitalista na contemporaneidade.
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