‘Entre falacias,
modismos e
inovagoes’

Programa de
excelencia

nao chega a
centros de
pesquisa,

aponta
estudo
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nstitutos e Centros de Pesquisa
e Desenvolvimento (ICPs) sdo
importantes no desenvolvimen-
to socioecondmico do pais, mas
carecem de politicas publicas
que reafirmem seu papel no cenario
atual, na opinido do analista em cién-
cia e tecnologia do CNPq, Marconi
Edson Esmeraldo Albuquerque, autor
da tese “Modelos de ‘exceléncia’
gerencial nos institutos e centros
de P&D brasileiros: entre falacias,
modismos e inovagdes”, defendida
no Instituto de Geociéncias (IG), sob
orientagdo da professora Maria Bea-
triz Machado Bonacelli. As analises
dispostas na tese sugerem que muitos
ICPs brasileiros tém tido dificuldade
de acompanhar as mudangas em seu
ambiente de atuagdo, tampouco tém
conseguido influir estas mudangas.
Ao analisar o0 movimento pela “ex-
celéncia” gerencial nos ICPs, a partir
do Projeto Exceléncia na Pesquisa
Tecnoldgica (Pept), da Associagdo
Brasileira das Institui¢cdes de Pesquisa
Tecnologica (Abipti), Albuquerque
percebe que essas instituigdes en-
contram dificuldades em identificar
e atender demandas da sociedade e
que faltam mecanismos de troca de
informagdes com seu ambiente.
Projeto criado no final dos anos
1990 para promover avaliagdo e me-
lhoria do desempenho dos institutos,
num momento em que houve redugéo
gradativa da participa¢do governamen-
tal em sua composi¢ao orcamentaria e
pressdo dos mantenedores para que 0s
ICPs gerassem recursos, o Pept teve

fraca influéncia sobre o processo de
transformagao organizacional dos ICPs
que o adotaram, na opinido do autor.

Albuquerque assinala que a di-
versidade e as peculiaridades dos
institutos, como missdes, inser¢ao
socioecondmica e niveis de maturi-
dade gerencial diferentes, ndo foram
consideradas de maneira adequada
na construgdo do Pept, opinido res-
paldada nas 38 entrevistas realizadas
durante a pesquisa, com pessoas que
atuaram na Abipti, gestores e pesqui-
sadores de institutos e policy makers
(desenvolvedores de politicas) de
CT&l. A orientag@o do Pept, segun-
do ele, foi a utilizacdo do modelo de
exceléncia gerencial do Prémio Na-
cional da Qualidade, ou seja, de uma
metodologia Uinica e supostamente
aplicavel a todo tipo de organizacao.
“Institutos tém natureza, ambiente e
cultura diferentes e missdes as mais
diversas.”

Para o autor, € preciso pensar na
constru¢do de modelos de gestdo
dindmicos e proativos, que ampliem
a autonomia dos ICPs, considerando
os elementos restritivos externos —de
ordem juridica, legal e politica — ¢
internos — como inércia e rigidez or-
ganizacional e elementos culturais.
“Os institutos foram criados com um
proposito especifico e a luz de uma
realidade, mas esta realidade vai se
transformando, e os ICPs tém dificul-
dade ou resisténcia para internalizar
as mudangas e as politicas publicas
ndo tém ajudado nessa dificil tarefa”,
refor¢a Albuquerque.

Ao tentar enxergar a capacida-
de do método adotado no Pept em
promover mudang¢as nos institutos
de P&D, Albuquerque conclui que o
projeto apresenta baixa suficiéncia,
porque, embora ofereca elementos
novos e motivadores e encoraje-os
a introduzir e a aperfeicoar rotinas e
praticas organizacionais, tem como
estratégia o aprimoramento daquilo
que ja ¢é realizado. Isso, segundo o
pesquisador, pode fazer com que os
ICPs ndo percebam as mudangas no
ambiente técnico e institucional em
que atuam e ndo atentem para o fato
de que as competéncias internas (dos
recursos humanos, fisicos, gerenciais,
técnicos, entre outros) ja ndo dao con-
ta de solucionar problemas, atender
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Marconi Edson Esmeraldo Albuquerque, autor da tese, e a professora

Maria Beatriz Machado Bonacelli, orientadora: institutos tém dificuldade de acompanhar as mudancas

novos desafios e mesmo de aproveitar
novas oportunidades. “Essa ¢ uma li-
mitagdo intrinseca ao proprio método
que instrumentalizou o Pept”, enfatiza.

Para o pesquisador, uma contri-
buicdo positiva do Pept/Abipti foi o
surgimento de uma alianga coopera-
tiva entre institutos, mais especifi-
camente um forum privilegiado de
discussdo de problemas de gestao
e organizacdo de ICPs, que ajudou
a integra-los, envolvendo grande
diversidade dessas instituigdes na
troca de informacdes e difusdo de
praticas de gestdo. A rede permitiu
que muitos institutos saissem do
isolamento e interagissem entre si,

Periodo foi de dificuldades para a C&T

De acordo com Maria Beatriz,
nas décadas de 1980 e 1990 existia
forte pressdo sobre os ICPs, pois
foram momentos dificeis para a Ci-
éncia e Tecnologia, por questdes de
ordem financeira. Ao mesmo tempo,
a forma de se fazer pesquisas tomava
novo rumo, obrigando os institutos a
repensarem a maneira de organizar
suas atividades, preferencialmente
em rede, e internalizar novas areas
do conhecimento ou atualizar aque-
las nas quais atuavam, entre outras
exigéncias. “Havia a necessidade de
gerar ou absorver novas competén-
cias, muitas inexistentes nos ICPs”,
pontua a professora.

Albuquerque acrescenta que
até mesmo a forma de captacgdo
de recursos mudou. Porque com
a diminui¢do do apoio direto, era
necessario buscar outras formas
de captagdo de recursos, como 0s
fundos setoriais, participando de um
processo competitivo de obtenc¢ao
de recursos. Segundo o pesquisador,
a cultura de escrever e submeter
projetos para concorrer com outras

institui¢des era “timida”. Essa ativi-
dade também era um elemento novo
naquele momento.

Maria Beatriz lembra que, na
época, a academia também sofreu.
“Mas as universidades t€ém missdes
mais claras, tendo como papel a for-
macao de pessoal de nivel superior
de exceléncia e o avango do conhe-
cimento, a0 mesmo tempo em que
cabe neste contexto um maior leque
de temas de pesquisa”, esclarece. Ja
os institutos publicos de pesquisa
muitas vezes se perdem na travessia
entre o cumprimento de sua missao
e as competéncias adquiridas, e as
demandas geralmente ndo muito
claras das politicas publicas, ndo
conseguindo enxergar seu papel no
sistema de ciéncia, tecnologia e ino-
vagdo. “Com isso, as pressoes das
mudangas foram sentidas de diferen-
tes formas pelos institutos do pais e
a ideia do Programa de Exceléncia
era prover os ICPs com algumas
ferramentas para isso, como as que
poderiam ajudar na superacao de
deficiéncias na sua relacdo com o

setor produtivo”, acrescenta.

Politicas

Um dos objetivos do Pept, se-
gundo Albuquerque, era a geracao
de informagdes sobre os ICPs
como subsidios para a formulacao
de politicas publicas para o setor,
especialmente mediante indicadores
que expressassem o desempenho
dessas institui¢oes. Para ele, este foi
um dos equivocos da iniciativa, pois
houve pouca aderéncia a politicas de
CT&I. Além disso, os indicadores
medidos ndo entraram no sistema
de CT&I, segundo o autor da tese.
“Embora essa fragilidade se deva a
opgoes feitas no desenho daquele
projeto, ndo se pode descartar a
dificuldade de desenvolvedores de
politicas se valerem de iniciativas
como aquela na reflexao de suas pos-
turas e tratamento dado aos ICPs na
orientacao de suas agdes de tomada
de decisdo no ambito das politicas
publicas”, reflete o autor.

“As politicas continuam frag-
mentadas e genéricas, deixando-se

segundo Albuquerque.

Um dos equivocos no desenho do
Pept, porém, foi a Abipti acreditar
que a melhoria gerencial estaria rela-
cionada com melhorias na pesquisa,
segundo Albuquerque. “Seus promo-
tores acreditavam que melhorando
a gestdo dos ICPs, a pesquisa seria
melhorada de forma quase automatica.
Mas a relagdo direta entre resultados
de desempenho obtidos pelos institutos
e aadocdo das metodologias propostas
no Pept ndo ¢ trivial e é controversa,
pois houve muitos novos eventos na
dindmica em torno da CT&I brasileira
na ultima década (fundos setoriais,
modelo de edital para submissao de

projetos de pesquisa, novo marco
regulatorio em varias areas, novos tra-
tados internacionais com implica¢des
diretas sobre os temas de pesquisa,
novos instrumentos de financiamento,
entre varios outros aspectos)”, aponta
Albuquerque.
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de aproveitar o grande potencial de
P&D e de servigos, fundamental
para as pretensoes do pais no futu-
ro proéximo, pois o proprio Estado
tem dificuldade de enxergar a di-
versidade dos trabalhos dos ICPs,
dar-lhes coeréncia e integra-los as
politicas mais macro (economicas,
agricolas, ambientais, de saude, de
CT&I, entre outras)”, acrescenta
Maria Beatriz.

Ela enfatiza que ¢ importante ter
geréncia e exceléncia na pesquisa,
mas ¢ importante pensar estrategi-
camente, aproveitar oportunidades,
fechar lacunas, colocar de lado
temas de pesquisa e trajetorias que
nao digam mais respeito a propria
instituicdo e as estratégias de go-
verno. A professora acentua que 0s
institutos poderiam trabalhar mais
em cooperagdo, complementando
conhecimentos e habilidades, apro-
veitando oportunidades de novos
temas ou frentes de pesquisas, como
bioenergia, mudancgas climaticas,
biosseguranca, economia verde, entre
outros. “Novas competéncias sao

necessarias nesses institutos, para dar
conta desse cenario — interno e exter-
no —, competéncias tanto de ordem
técnico-cientifica, como em gestdo
e planejamento da pesquisa e da
inovagdo”, acrescenta a professora.
Segundo Maria Beatriz, o De-
partamento de Politica Cientifica e
Tecnologica (DPCT) do IG, onde a
pesquisa foi desenvolvida, e o Gru-
po de Estudos sobre Organizacao
da Pesquisa e da Inovacdo (Geopi)
frequentemente sdo solicitados a
auxiliar trabalhos de reorganizacao
e planejamento estratégico em insti-
tuicdes de pesquisa publicas e priva-
das. “As iniciativas sdo importantes,
sem duvida, para a redescoberta
do papel de tdo importante ator no
sistema de CT&I do pais. A questao
¢ a escolha dos instrumentos e me-
todologias para a realizacdo desses
trabalhos, que ndo devem se basear
na sedugdo pela simplicidade e or-
ganicidade de modismos gerenciais,
que foi o que o trabalho de tese de
Albuquerque buscou mostrar a partir
da experiéncia do Pept”, declara.



