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lei previdenciaria
8.213, de 1991, de-
termina que empre-
sas com mais de
100 funcionarios,
e progressiva-
mente com o aumento deste niimero,
empreguem uma cota de 2% a 5% de
pessoas com deficiéncia e aquelas que
passaram por reabilitacdo profissional
no INSS. Tal dispositivo, que define
quem sao essas pessoas a partir de
parametros objetivos, enquadra-se na
politica de agdes afirmativas. Medidas
como esta seriam desnecessarias se 0s
empregadores naturalmente empre-
gassem os deficientes. Nao ¢ o que
acontece. Eles continuam sendo ob-
jeto de preconceito, tanto no discurso
de pessoas como no de institui¢des.
Para investigar aspectos desta pro-
blematica, a psicologa Maria Eduarda
Silva Leme desenvolveu sua tese de
doutorado, defendida recentemente na
Faculdade de Educagao (FE).

A institui¢do dessa cota, afirma
ela, busca amenizar os efeitos da
rejeicdo, predisposicdo e mesmo
negacdo do mercado de trabalho em
absorver pessoas com deficiéncia.
Leme procurou analisar os discursos
de institui¢gdes sociais envolvidas
com a questdo de deficiéncia e tra-
balho — empresas, Estado (através de
orgaos publicos), terceiro setor € os
proprios deficientes — de modo a dar
visibilidade aos sentidos produzidos
por elas sobre o tema. As acdes afir-
mativas, explica, visam favorecer um
determinado grupo social que vive
em desvantagem, equiparando as
suas oportunidades as do restante da
populagdo. Conforme Leme, cuja pes-
quisa foi orientada pela professora da
FE Ana Luiza Bustamante Smolka, a
questo, no entanto, ¢ mais complexa.

A psicologa observa que os dis-
cursos sobre a deficiéncia construidos
ao longo da historia determinam que
se tenha dos deficientes uma imagem
ligada a déficit e incapacidade. “As
politicas publicas ainda ndo tém
contemplado essas pessoas como
deveriam”, lamenta. “Nas tltimas
décadas vém ocorrendo avangos
em areas como educagdo ¢ trabalho,
porém ainda em meio a muitas con-
tradi¢des”, salienta a pesquisadora.

O objetivo de Leme foi investigar
os modos socialmente constituidos
de conceber e significar pessoas com
deficiéncia e trabalho, tomando por
base certas condi¢des concretas da
sociedade brasileira contemporanea,
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Segundo a autora da tese, os discursos construidos ao longo da histéria associam pessoas com deficiéncia a déficit e incapacidade

Um discurso pautado pelo preconceito

como a lei de cotas. “Pesquisei aspec-
tos da implementacdo da lei de cotas
e de que modo as institui¢cdes sociais
envolvidas lidam com a questdo e
falam sobre o assunto.”

A lei, de acordo com Leme, ja
tem 19 anos e somente a partir de
2003 comegou a ser efetivamente
implementada em decorréncia de uma
fiscalizagdo mais ostensiva do Estado.
Em sua opinido, um trabalho muito
efetivo tem sido conduzido em Cam-
pinas com vérias a¢des do Ministério
do Trabalho, que tomou a frente desse
processo. Constituiu em 2004 um gru-
po interinstitucional de trabalho nesta
direcdo, do qual participam varias ins-
tancias sociais que abordam a questéo,
como ONGs, outros 6rgaos do Estado
e até universidades”, sublinha.

Esse grupo promove encontros
regulares em que se discutem modos
de consolidar a implementagao da lei.
Além de fiscalizar seu cumprimento,
realizam-se agdes educativas junto
as empresas tencionando modificar
concepcodes. “Contudo ndo basta
orientar as empresas; ¢ preciso que
se produzam novos sentidos sobre a
deficiéncia na sociedade”, argumenta.
“As pessoas com deficiéncia devem
ser contempladas por politicas publi-
cas universais, todavia o que ainda
ocorre € que o seu atendimento acaba
ficando, em grande parte, restrito as
institui¢des filantropicas ou prossegue
com um carater precario e incipien-
te.” Leme pontua que os deficientes
possuem capacidade de trabalho,
desde que tenham acesso a escola e a
qualificagdo profissional.

Como as empresas que precisam
cumprir a lei falam do deficiente e de
sua capacidade de trabalho? Como o
Estado, através de seus o6rgaos publi-
cos que trabalham implementando a
lei, falam da pessoa com deficiéncia e
de trabalho? Como as ONGs que aten-
dem aos deficientes, e supostamente
0s preparam para o mercado de tra-
balho, falam sobre eles? Qual € o seu
discurso e que sentidos estdo presentes
nesse discurso? Como o deficiente ¢
significado pelo discurso vigente e
qual é o seu proprio discurso sobre sua
vida, a deficiéncia e suas possibilida-
des? Este € o ambito da investigagao.

Leme definiu o tema de pesquisa
em razdo do lugar que ocupa num
orgdo publico, em que atende a essas
pessoas e tem interlocug¢@o com insti-
tuicdes que também trabalham com a
questdo. Ela traz assim, a partir desse
lugar singular em que se sobrepdem
o papel de pesquisadora e o de pro-
fissional, o Estado visto por dentro,
operando em uma de suas agoes.

A analise dos dados deu visibili-
dade as contradigdes presentes nos
discursos relacionados a deficiéncia
e ao trabalho: a0 mesmo tempo em
que as empresas falam da capacidade
do deficiente, as marcas no discurso
remetem a duvida e ao descrédito.
“Assumem atitudes que vao da super-
protecao ao estranhamento e desejo de
distanciamento. Isso porque na socie-
dade existe uma dificuldade em lidar
com o diferente”, sinaliza Leme.

As muitas contradigdes do dis-
curso, declara a psicédloga, sdo incor-
poradas pelo proprio deficiente. Ele
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se sente capaz e deseja trabalhar, por
outro lado mostra ressentimento pelo
preconceito, pelo modo como falam
sobre ele, pelo distanciamento e pela
exclusdo. A pesquisadora registrou,
nas suas observagoes, muitas historias
sensibilizadoras que mostram tais
contradigdes. “Os deficientes se em-
pregam por forga da lei, mas as vezes
um mesmo cargo ocupado por uma
pessoa sem deficiéncia numa empresa
pode ter outra denominag@o e outro
salario para o deficiente, o que ndo é
permitido por lei”, revela.

Classificacao

Em seu trabalho em um 6rgéo
publico, Leme tem como uma de suas
atribuicOes avaliar se as pessoas defi-
cientes que atende estdo habilitadas a
desempenhar uma determinada fungao
laboral e se sua deficiéncia se enquadra
nos critérios da lei. A avaliagdo global
¢ feita em conjunto com um médico.
Foi entdo que vislumbrou que estava
em contato com um contexto riquissi-
mo, o que contribuiu para delinear um
projeto de pesquisa que pudesse dar
visibilidade a este universo. Enquanto
os atendia, descreve ela, ouvindo e
acolhendo suas demandas, suas dores,
suas esperangas de terem um emprego,
as vezes nunca conseguido, realizava a
avaliac@o relativa a deficiéncia.

A psicologa gravou reunides do
grupo interinstitucional de trabalho
e analisou cuidadosamente os varios
discursos, as relagdes entre as diver-
sas instituicdes, o jogo de forgas ali
presente e os papéis desempenhados
por cada uma. Gravou entrevistas
com pessoas deficientes atendidas em
seu trabalho, sempre com as devidas
autorizacdes. Outros discursos regis-
trados foram obtidos em conversas
com empresas ¢ mediante palestras
e eventos de trabalho. Leme reuniu
material audiogravado e por escrito
entre 2005 e 2006.

A pesquisadora atua em reabi-
litagdo profissional ha muitos anos
e especificamente com deficiéncia
desde 1995. Elaexplicaque alei 8.213
abrange as deficiéncias fisica, visual,
auditiva, mental e multipla, fazendo
uma descri¢do objetiva para o enqua-
dramento dos casos. A fisica envolve
amputagdes e lesdes severas que li-
mitam funcionalmente o desempenho
motor. A deficiéncia visual refere-se
a cegueira ou a visao subnormal cuja
acuidade visual ndo ultrapassa 0,3 no

melhor olho € com a melhor correcéo
optica. Jano caso da deficiéncia auditi-
va, ela é considerada nas duas orelhas,
comum déficit auditivo de 41 decibéis
ou mais em quatro frequéncias. Além
dessas deficiéncias, ha a deficiéncia
intelectual e a multipla, esta ultima
assim caracterizada quando a ela se
associam duas ou mais deficiéncias.

Para o deficiente que ndo se enqua-
dra nos critérios da lei, a situagdo fica
mais dificil pois, embora também sofra
rejeicdo pelas empresas, ndo conta
com o amparo legal, nota a psicologa.
Ao longo da pesquisa, ela sentiu-se
impactada pela percepcao de que esse
grupo também excluido do acesso ao
trabalho ndo pode beneficiar-se da lei.
Ao atender a uma mulher com visdo
monocular, que teve um dos olhos enu-
cleado (removido), soube que ela ndo
conseguia arranjar emprego, mesmo
tendo concluido o ensino médio, por
apresentar uma deficiéncia. “Nao se
enquadrando nos critérios legais, ndo
era aceita, 0 que mostra a contradi¢do
intrinseca a propria lei”, aponta.

Um ponto salientado por Leme ¢
a necessidade de uma compreensio
mais profunda do discurso que tem sido
construido sobre a deficiéncia ao longo
da historia — a memoria discursiva — e
que contribui para manté-la ainda ex-
cluida das politicas publicas. “O Estado
deve implementar com qualidade, de
maneira universal, as politicas publicas
igualmente para a populagdo de defi-
cientes e de ndo-deficientes. S6 que o
que ainda vemos, apesar dos avangos
na legislag@o e nas politicas, ¢ uma par-
te do que deveria ser fungo do Estado
delegada a institui¢des assistenciais,
muitas com origem na filantropia, com
tudo o que isso pode significar.”

A psicologa relata que as institui-
¢oes recebem subvencdo do Estado
e fazem um trabalho que julgam ser
correto, pautando-se contudo por sua
propria conceituagdo e concepgao de
homem, de sociedade e de deficiéncia,
que ¢ marcada por sua histéria de
filantropia e assistencialismo. “Esta
tdo naturalizado que caiba a elas a
prestagdo de servigos aos deficientes
que o Estado delega essas fungdes para
o terceiro setor. Por que ele persiste
eximindo-se de suas obrigacdes?”,
inquieta-se. Para a pesquisadora, essas
marcas historicamente constituidas de
assistencialismo precisam dar lugar a
novos sentidos, de modo a abrir outras
perspectivas para esse grupo.
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A polifonia e as
contradicoes

O que mais se evidenciou na ana-
lise dos dados foram as contradi¢des,
o0 sim ¢ o ndo permeando os diversos
discursos sobre deficiéncia e trabalho.
“As empresas, a0 mesmo tempo em
que os empregam, duvidam que eles
sejam capazes. Ao mesmo tempo que
o Estado implementa leis e executa po-
liticas publicas voltadas a populagdo
com deficiéncia, mantém parcerias
com institui¢des assistenciais filan-
tropicas”, reconstitui a pesquisadora.

Essas contradi¢des estdo presen-
tes no discurso das proprias pessoas
com deficiéncia, comenta ela. “Que-
remos trabalhar e temos capacidade
para isso, a0 mesmo tempo que
sentimos davida e receio”, ou ainda,
“para arrumar emprego, precisamos
de um certificado que comprove
nossa deficiéncia, mas ai ficamos
marcados”, comenta a psicologa. Ao
mesmo tempo que nio querem se
sentir deficientes, buscam um certi-
ficado que garanta o seu acesso ao
trabalho, o que faz com que desejem
ser deficientes conforme a lei. A tese
esta repleta deste dualismo. Leme
salienta a interconstitutividade dos
sujeitos — o discurso mais amplo da
sociedade constituindo esses sujeitos.
“O imaginario social afeta os proprios
deficientes, constituindo-os em meio
as contradi¢des”, garante.

O ponto de ancoragem teorica
de Leme foi a perspectiva histdrico-
cultural do desenvolvimento humano,
particularmente as concepcdes de
Vigotski, que fala da constitui¢do
social do psiquismo. “Somos cons-
tituidos numa cultura em meio a
significacdes.” Esta concepgdo teo-
rica contribuiu para que a psicologa
compreendesse como os deficientes
sdo significados em nossa cultura e
como essas significagdes os afetam
e os constituem. Baseou-se ainda
em concepgdes de Bakthin sobre a
dimensao ideologica da palavra, a po-
lifonia — as multiplas vozes contidas
no discurso —, e o psiquismo como
algo localizado na fronteira entre o
organismo ¢ o mundo. “Psiquismo
ndo € somente processo interno.
Localiza-se no ambito onde se nego-
ciam as significagdes.”

Outra teoria que ancorou o tra-
balho foi a analise do discurso (AD)
de linha francesa, em que estudou
Pécheux e Maingueneau. Leme
assinala que nao fez uma analise de
discurso em sentido estrito. Apenas
inspirou-se nela para realizar as
analises. “A analise do discurso nos
alerta para a ndo-transparéncia da lin-
guagem. Nao ¢ tanto o que se diz que
importa e sim o como se diz, os efeitos
de sentidos que produzem. Também
ndo ¢ o syjeito o autor de seu discurso.
Este é atravessado pelo discurso do
outro, que ¢ absorvido e incorporado
do discurso mais amplo.”



